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Loteria promoţională cora : 

„ Începe scoala cu Kido si Kida!” 

 

 

 

Regulament oficial de desfăşurare 

 

 

 

Secţiunea 1. Organizatorul şi durata loteriei promoţionale 

 

1.1. Organizator 

 

Organizatorul Campaniei este ROMÂNIA HYPERMARCHÉ S.A. („Organizatorul” sau „cora”), cu 

sediul în Şoseaua Dudeşti Pantelimon nr. 73-75, Sector 3, Bucureşti, având numărul de ordine la 

Registrul Comerţului J40/38/2002 și codul unic de înregistrare RO14374293, capital social de 

82.455.677,40 lei, legal reprezentata de dna Aurelia Ioana Radulescu, in calitate de Director General. 

 

1.2.   Denumire. Durată. Locul desfăşurării 

Loteria promoţională cora poartă denumirea „Începe scoala cu Kido si Kida” şi oferă posibilitatea 

tuturor cumpărătorilor din hipermarketurile cora Pantelimon, cora Lujerului, cora Cluj-Napoca, cora 

Sun Plaza, cora Drobeta, cora City Park, cora Bacău, cora Brătianu, cora Alexandriei şi cora Ploieşti, 

să participe la o loterie promoţională la care se pot câştiga premii instant, pe baza folosirii cardului 

de fidelitate cora, la achizitionarea de produse de minim 100 de lei din categoriile rechizite și 

ghiozdane, în perioada 16 august - 18 septembrie 2023 în: cora Pantelimon, Şos. Vergului nr. 20, 

sector 2, cora Lujerului, B-dul Iuliu Maniu nr.19, sector 6,  cora Cluj-Napoca, B-dul 1 Decembrie 

1918 nr.142, jud. Cluj, cora Sun-Plaza (Calea Văcăreşti nr 391, sector 4, Bucureşti), cora Drobeta 

Turnu Severin, (str. Constructorului nr.1,  jud. Mehedinți); cora City Park Constanţa din centrul 

comercial ,,City Park’’, B-dul. Alexandru Lăpuşneanu nr.116C, Constanţa, jud. Constanţa, cora 

Bacău, Str. Milcov 2-4A, cora Alexandriei, Şos. Alexandriei, Nr.152, Sector 5, Bucureşti, cora 

Brătianu, Str. Cumpenei nr.2, cora Ploiești, Str. Calomfirescu nr.2, Ploiești,  denumite în continuare 

„hipermarketurile cora”  

Campania se desfăşoară în incinta celor 10 hipermarketuri cora situate la adresele indicate mai sus. 

 

Organizatorul îşi rezervă dreptul de a completa şi/ sau modifica Regulamentul oficial, completarea 

şi/ sau modificarea urmând a fi adusă la cunoştinţa publică în modalităţile prevăzute la Secţiunea 12 

din prezentul regulament. Nicio persoană interesată nu va avea temei pentru a contesta modificarea 

sau pentru a solicita despăgubiri de orice fel în cazul modificării Campaniei/Regulamentului. 

 

 

 

Secţiunea 2. Dreptul de participare 

 

La această loterie promoţională pot participa numai persoane fizice, române sau străine, în 

conformitate cu prevederile prezentului regulament, care cumpără de minim 100 de lei produse din 

categoriile rechizite și ghiozdane, scanează HiperCardul de Fidelitate cora în perioada 16 august - 18 

septembrie 2023.  

Participantii trebuie sa aiba minim 18 ani.  

Pentru a participa la Loterie şi a putea primi premiul, datele personale ale clienţilor colectate în 

cadrul Programul de Fidelitate cora trebuie să fie corecte şi actualizate (email, telefon fix şi / sau 

mobil). 
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Secţiunea 3. Condiţiile şi modul de participare 

 

Toți clienții cora care, în perioada 16 august-18 septembrie 2023, scanează HiperCardul de 

Fidelitate cora cumpără de minim 100 lei produse din categoriile rechizite și ghiozdane din 

hipermarketurile cora primesc un mesaj pe bon: Felicitări! Ai câștigat pe loc un caiet si un semn de 

carte Kido si Kida!”, bon cu care se prezintă la Serviciul Clienți, unde, după ce îl predau, câștigă 

garantat un premiul. 

 

Taloanele de participare vor fi automat emise odată cu emiterea bonului fiscal, pentru toți clienții, 

conform pragului de achiziție si produselor specifice menționate și detaliate mai sus. Pentru 

înscrierea la campanie fiecare participant trebuie să ia la cunoștință despre regulamentul prezentei 

loterii promoționale și politica de prelucrare a datelor personale înainte de participare și să respecte 

următorii paşi:  

1. Clientul primeşte la casă un talon fizic cu mesajul ,, Felicitări! Ai câștigat pe loc un caiet si un 

semn de carte Kido si Kida!” 

2. Merge la Centrul de Premiere din zona Serviciul Clienți  

3. Se adresează promoterului/angajatului cora prezent la Centrul de Premiere. 

4. Clientul predă promoterului/angajatului cora talonul de participare. 

5. Promoterul/angajatul cora păstrează talonul de participare, notează pe talon premiul instant 

castigat si completeaza in Registrul de premii 

7. Clientul ridică premiul instant câștigat - un caiet si un semn de carte Kido & Kida  

 

Participarea la loteria promotională trebuie să aibă loc doar în ziua emiterii bonului fiscal. Nu se 

acceptă participarea la loteria promoționala cu bonuri fiscale emise în altă zi. 

 

Ridicarea premiilor instant din hipermarketurile cora se va face în baza talonului informativ în 

original pe care a fost menționat mesajul „Felicitări! Ai câștigat pe loc un caiet si un semn de carte 

Kido si Kida!”, emis de S.C. Romania Hypermarche S.A., însoțit de bonul fiscal de cumpărături. 

Promoterul/angajatul cora va reține de la participanți talonul informativ și va nota în registrul 

premiilor premiul instant castigat.   

 

 

 

Secţiunea 4. Descrierea premiilor 

 

Premiile oferite la aceasta Loterie constau în produse marca proprie cora adresate copiilor: un caiet 

(matematica/ dictando) si un semn de carte Kido și Kida. 

 

 

 

Secţiunea 5. Acordarea premiilor și anunţarea câştigătorilor 

 

Câştigătorii premiilor nu au posibilitatea primirii contravalorii în bani sau în alte obiecte a premiilor 

şi nici de a cere modificarea premiilor sau a caracteristicilor acestora. 

Premiile descoperite se acorda pe loc în baza talonului de participare. 

 

În cazul în care un câştigător renunţă la premiu, premiul va fi retras de către organizator şi utilizat în 

alte scopuri.  

 

Vor fi considerate valide doar bonurile de cumparaturi de minim 100 de lei din categoriile rechizite 

și ghiozdane efectuate în perioada 16 august - 18 septembrie 2023.  
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În cazul în care, Organizatorul doreşte să utilizeze numele, adresa, imaginea, fotografia şi/ sau 

materialele filmate cu participantul declarat câştigător la această loterie publicitară, Organizatorul va 

solicita respectivului participant declarat câştigător să-şi exprime consimţământul scris, neîngrădit şi 

neviciat, cu privire la utilizarea de către Organizator a numelui, adresei, imaginii, fotografiei şi 

materialelor filmate cu el în calitate de câştigător. 

 

 

 

Secţiunea 6. Angajamente si verificarea dreptului de participare 

 

Organizatorul Loteriei promoţionale nu își asumă responsabilitatea pentru taloanele 

deteriorate, pierdute/furate sau pe care participantul nu le poate preda la Centrul de Premiere în 

original în termenul stabilit prin prezentul regulament. Deteriorarea, lipsa elementelor de securitate, 

pierderea, etc conduc automat și necondiționat la pierderea dreptului de participare la loteria 

promoțională și la pierderea dreptului de ridicare a vreunui premiu instant de către persoana care a 

primit respectivul talon de participare. 

 

Organizatorul este îndreptățit să descalifice la orice moment un participant pentru motive de 

fraudă/participare necinstită în Campanie, inclusiv să refuze acordarea premiului. cora nu va datora 

despăgubiri/alte sume către astfel de participanți în niciunul din aceste cazuri. 

 

 

 

Secţiunea 7.  Responsabilitate 

 

Organizatorul Loteriei promoţionale nu va avea nici o răspundere derivând din deţinerea sau 

proprietatea asupra talonului de participare şi nu va putea fi implicat în litigii legate de aspectele 

menționate anterior. Litigiile privind dreptul de proprietate asupra talonului de participare nu vor 

putea influenţa principiul conform căruia Organizatorul va acorda premiul persoanei a cărei 

participare a fost efectuată în conformitate cu prevederile prezentului regulament. În raporturile 

Organizatorului cu participanţii la loterie se va aplica principiul primului venit care îndeplineşte toate 

condiţiile prevăzute în prezentul regulament. 

 

Participantul garantează că va păstra o conduită decentă pe durata Campaniei și oricând după aceea, 

și că nu se va angaja în niciun comportament care să descurajeze/împiedice alți participanți de a 

participa la Campanie, sau care este altfel posibil sa păgubească sau sa distrugă reputația 

Organizatorului sau a unei terțe părți, sau care să aducă atingere drepturilor altor persoane, urmând a 

fi ținut direct răspunzător pentru orice prejudiciu astfel creat. 

 

 

 

Secţiunea 8. Taxe și impozite  

 

Organizatorul se obliga, doar daca este cazul conform legii, sa calculeze, sa retina, sa declare si sa 

vireze impozitul datorat pentru veniturile constand in premiile acordate castigatorilor in conformitate 

cu prevederile art. 110 din Codul Fiscal aprobat prin Legea nr. 227/2015, cu modificarile si 

completarile ulterioare, orice alte obligatii de orice alta natura, in legatura cu acestea, fiind in sarcina 

exclusiva a castigatorilor. 

 

Participantilor la Campanie nu le sunt impuse/percepute de Organizator/Agentii nici un fel de 

cheltuieli directe sau indirecte, in contrapartida, suplimentare si nu i se impun alte obligatii fiscale.  

Cheltuielile efectuate de Participanti referitor la participarea in Campanie (ex. contravaloare a SMS-

urilor trimise, contravaloare a accesului la Internet pentru completarea formularului de inscriere in 
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Campanie, etc) sunt in sarcina participantilor in baza relatiilor cu furnizorii acestor servicii, nefiind 

contrapartida directa/indirecta solicitata de Organizator la/pentru participarea in Campanie. 

 

 

 

Secţiunea 9. Limitarea răspunderii 

 

Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a 

sistemului/Regulamentului/Campaniei, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea 

acestei Campanii, a Organizatorului si/sau a Agentiilor. Fara a contraveni altor prevederi din 

Regulament, orice incercare de fraudare in orice fel se soldeaza cu eliminarea Participantului in 

cauza din Campanie si, dupa caz, cu sesizarea organelor de cercetare penala. 

 

Taloanele, care devin neinteligibile sau sunt deteriorate, falsificate, inventate, sau nu permit din orice 

motiv identificarea datelor necesare, sunt considerate nule si nu vor fi luate in considerare in cadrul 

Campaniei. Orice incercare de falsificare va fi pedepsita conform legislatiei in vigoare. Organizatorul 

prezentei Campanii, precum si celelalte firme implicate in Campanie nu isi asuma nici o raspundere 

pentru documentatia necorespunzatoare (ex. deteriorata, falsificata, pierduta, instrainata) sau pentru 

orice alti factori care ar putea afecta dreptul de participare la prezenta Campanie, aflati in afara 

culpei sau controlului Organizatorului.  

 

Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude definitiv din Campanie, la orice moment, orice 

persoana participanta in campanie care, prin comportamentul fraudulos sau abuziv/cu rea-credinta, 

poate afecta/afecteaza bunul mers al Campaniei si/sau reputatia/imaginea Organizatorului (ex. 

participantul publica pe retele de socializare mesaje tendentioase la adresa 

Campaniei/Organizatorului, etc.), fara ca Organizatorul sa fie tinut raspunzator pentru aceasta 

masura sau consecintele aferente (ex. neacordare premiu). Totodata, Organizatorul poate apela la 

orice demersuri pe care le considera necesare pentru protejarea drepturilor sale (ex. actionarea in 

instanta, sesizarea organelor competente, etc.). 

 

In cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de premii, 

Organizatorul are dreptul de a cere urmarirea in instanta a respectivelor persoane, conform legii. 

 

Organizatorul nu raspunde de aspecte in afara controlului sau exclusiv (ex. participantul a pierdut 

talonul, talonul i-a fost furat). Taloanele care prezinta semne de deteriorare, ilizibile, etc. vor putea fi 

refuzate de cora. 

 

Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea (cu titlu de exemplu) pentru oricare dintre: 

- Pierderea/furtul, taloanelor sau a HiperCardurilor de Fidelitate cora; 

- Eventualele dispute legate de datele furnizate direct de catre participant; 

- Erorile in datele furnizate de catre Participant. Acuratetea datelor de contact nu atrage 

raspunderea Organizatorului, fiind in responsabilitatea exclusiva a Participantilor. Ca 

atare, Organizatorul nu are nici un fel de obligatie (ex. in cazul furnizarii de catre 

participanti a unor date eronate care au dus la imposibilitatea identificarii castigatorului 

si/sau generarii premiului); 

- Imposibilitatea castigatorilor de a utiliza premiul/prelua premiul din motive independente 

de Organizator;  

- Cazurile in care castigatorul nu respecta conditiile de validare detaliate in prezentul 

Regulament; 

- Organizatorul nu va fi raspunzator pentru niciunul dintre prejudiciile suferite/ ce ar putea 

fi suferite de catre castigator in legatura cu premiile castigate, indiferent de natura acestor 
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prejudicii, cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege si care ar institui o astfel de 

raspundere; 

- Participantii care emit pretentii nesustinute de prevederile Regulamentului/ 

regulile/conditiile de participare/validare, sau care in orice alta situatie nu indeplinesc/nu 

respecta toate prevederile Regulamentului; 

- Organizatorul nu va avea nicio raspundere de a plati alte sume decat cele mentionate 

expres in Regulament, sau eventualele cheltuieli suplimentare suportate de catre 

participant in legatura cu aceasta Campanie (ex. cost transport pentru utilizare premiu).  

 

 

 

 

Secţiunea 10. Încetarea/ întreruperea campaniei. Forță majoră.  

 

Campania poate inceta inainte de implinirea Perioadei Campaniei (16 august - 18 septembrie 2023) 

prevazute in Regulament sau poate fi afectata, in cazul producerii unui eveniment ce constituie forta 

majora* care afecteaza Organizatorul, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive 

independente de vointa sa (inclusiv a Agentiilor), de a asigura desfasurarea in bune conditii a 

Campaniei.  Totodata, Organizatorul poate decide oricand oprirea Campaniei, pentru motive pe care 

le considera justificate. 

 

Campania mai poate inceta inainte de implinirea Perioadei Campaniei stabilite in Regulament, ori 

poate fi suspendata oricand in baza liberei decizii a Organizatorului, cu comunicarea in prealabil o 

astfel de situatie si cu respectarea prevederilor Regulamentului.     

*Forta Majora, convenita ca fiind evenimentul extern, imprevizibil si de neinlaturat, petrecut dupa 

intrarea in vigoare a prezentului Regulament Oficial si care impiedica Organizatorul sa-si 

indeplineasca total sau partial obligatiile, exonereaza de raspundere Organizatorul, pe durata de 

existenta a cazului de Forta Majora. In intelesul prezentului Regulament pot constitui cazuri de forta 

majora urmatoarele evenimente: 

a) tentative de frauda ale mecanismului Campaniei; 

b) orice reglementare/act normativ care poate aparea ulterior intrarii in vigoare a Regulamentului si 

care poate interzice sau modifica termenii acestuia; 

Enumerarea de mai sus nu este limitativa, fiind utilizata numai in scop exemplificativ.  

 

Daca o situatie de forta majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de 

vointa sa, impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea 

Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru 

perioada in care aceasta indeplinire va fi impiedicata sau intarziata, conform art. 1634 Codul Civil. In 

cazul in care invoca forta majora, Organizatorul este obligat sa comunice existenta acestuia 

participantilor la Campanie, in termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la aparitia cazului de forta 

majora. 

 

 

Secţiunea 11. Contestații și litigii 

 

Participantii pot trimite contestatii in legatura cu desfasurarea Campaniei pe adresa ROMANIA 

HYPERMARCHE, Bucuresti, Soseaua Dudesti-Pantelimon, nr. 73-75, Spatiul S1, in incinta Cora 

Pantelimon, Sector 3, sau la adresa de email: info@cora.ro, pana la data de 18 octombrie 2023 

inclusiv pentru perioada 16 august - 18 septembrie 2023. Dupa aceasta data, nicio contestatie nu va 

mai fi luata in considerare de catre Organizator. Contestatiile vor fi solutionate in termen maxim de 

30 zile calendaristice de la data depunerii acestora (in forma completa, inclusiv cu privire la 

informatiile/documentele solicitate de Organizator pentru solutionare) si un raspuns scris va fi 

comunicat reclamantului la adresa de e-mail indicata sau la adresa postala comunicata de catre 
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acesta, numai daca participantul solicita expres aceasta metoda de raspuns si furnizeaza datele 

personale aferente. 

  

Eventualele litigii aparute intre Organizator si oricare dintre Participanti, cu privire la orice aspect 

legat de desfasurarea Campaniei, se vor solutiona pe cale amiabila, iar in cazul in care aceasta nu va 

fi posibila, litigiile vor fi solutionate in instantele judecatoresti romane competente de la sediul 

Organizatorului. 

 

 

 

Secţiunea 12.  Regulamentul oficial 

 

Prezentul regulament de participare este disponibil în mod gratuit oricărui solicitant la standurile de 

informaţii Serviciul Clienţi din cadrul fiecărui hipermarket cora participant precum şi pe internet la 

adresa www.cora.ro.  

 

 

 

 

 

 

 

ORGANIZATOR  

S.C România Hypermarché S.A.  

Aurelia Ioana Rădulescu, Director general  

Prin mandatarul său,  

Mária-Andrea Damian, Coordonator promoții și evenimente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.cora.ro/
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