
REGULAMENT OFICIAL CARD CADOU CORA 

 

 
1. ORGANIZATORUL PROGRAMULUI  

 

Programul Card Cadou cora este organizat și desfășurat de S.C. România Hypermarche S.A., cu 

sediul în Șos. Dudești-Pantelimon, nr. 73- 75, spațiul S1 (în incinta cora Pantelimon) sectorul 3, 

București, având numărul de ordinela Registrul Comerțului J40/38/2002, cod unic de înregistrare 

14374293, capital social subscris și vărsat de 107.455.677,40 lei, denumită în continuare 

“Organizatorul”. 

Participanții la programul Card Cadou cora, denumit înontinuare „Programul” sunt obligați să 

respecte termenii și condițiile prezentului Regulament de participare, denumit în continuare 

„Regulamentul Oficial”. 

Regulamentul Oficial stă la dispoziția oricărui participant la Program pentru consultare, în oricare 

din magazinele cora și pe site-ul www.cora.ro. Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica sau 

schimba Regulamentul Oficial, urmând ca astfel de modificări să intre în vigoare numai după 

afișarea la Punctul de Beneficii / Serviciul Clienți din magazinele cora, precum și pe internet la 

adresa www.cora.ro. Programul este organizat și se desfășoara în magazinele cora de pe întreg 

teritoriul României. 

 

2. DURATA PROGRAMULUI  

 

Programul a fost lansat la data de 04 aprilie 2022 și are durată nedeterminată. 

S.C. România Hypermarche S.A. are dreptul să hotărască în orice moment încetarea Programului. 

Înștiințarea referitoare la încetarea Programului va fi afișată în toate magazinele cora, într-un loc 

vizibil și pe internet la adresa www.cora.ro. Programul se va desfășura în conformitate cu 

prevederile prezentului Regulament Oficial. 

 

3. CONDIȚII DE PARTICIPARE 

 

Poate fi participantă la Program orice persoana fizică. De asemenea, pot participa persoanele 

juridice, persoanele fizice autorizate, fundațiile, asociațiile sau alte forme de organizare colectivă. 

La Program se poate participa numai prin achiziția Card Cadou cora din magazinele fizice cora.  

Fiecare participant poate utiliza Card Cadou cora în oricare magazin cora, indiferent de magazinul 

cora din care a fost achiziționat. 

Card Cadou cora se emite la cerere și se eliberează pe loc, contra cost (cu valoarea solicitată de 

client). 

In caz de pierdere, deteriorare (serie ilizibilă) sau furt, cora nu îsi asumă nicio responsabilitate. 

 
4. MECANISMUL PROGRAMULUI  

 

4.1. Prezentare Card Cadou cora  

• se prezintă sub forma unui card de dimensiuni 8,5 x 5,5 mm; 

• suport plastifiat colorat; 



• cod de bare de 13 cifre care reprezintă seria unică de card activă în sistemele cora; 

• poate fi “Standard” – model clasic; 

• poate fi  “Personalizat” – vizualuri noi, tematici specifice; 

• nu este nominal; 

• utilizarea Card Cadou cora se poate face doar în rețeaua de magazine cora; 

• poate fi regăsit la Punctul de Beneficii din fiecare magazin cora; 

• valoarea Card Cadou cora nu poate fi transferată pe un alt Gift Card; 

• valabilitatea Card Cadou cora este de 90 de zile de la data achiziției și nu poate fi 

prelungită; 

• poate fi achiziționat cu toate mijloacele de plată acceptate în cora (excepție tichetele cora) 

• poate fi încasat ca mijloc de plată la casele de marcat (excepție casele self check out); 

• Card Cadou cora poate fi folosit pentru a achiziționa orice produs din magazin; 

• valoarea Card Cadou cora poate fi utilizată parțial sau integral în perioada de valabilitate a 

cardului; 

• nu se acordă reduceri la achiziția de Card Cadou cora; 

• sumele încărcate pe Card Cadou cora nu pot fi preschimbate în alte modalități de plată; 

• Card Cadou cora nu poate fi returnat; 

• nu se percepe niciun comision de administrare. 

 

4.2. Achiziție Card Cadou cora  

• clientul poate solicita Card Cadou cora la Punctul de Beneficii / Serviciul Clienți din 

magazinele cora. 

• valorile de achiziție pentru Card Cadou cora: 

Valoare card 

30 lei 

50 lei 

100 lei 

150 lei 

500 lei 

1500 lei 

 

• clientul achită la Serviciul Clienți valoarea cu care dorește să încarce Card Cadou cora 

și primește atât Gift Cardul cu valoarea dorită, cât și bonul fiscal și cel nefiscal al 

achiziției (care cuprinde perioada de valabilitate). 

 

5. FOLOSIREA CARD CADOU CORA 

 

• Valoarea cumpărăturilor plătite cu Card Cadou cora poate fi mai mare decât suma 

disponibilă pe card și se poate achita diferența cu alte mijloace de plată acceptate în cora. 

• La tranzacțiile achitate integral sau parțial cu Card Cadou cora pentru care se efectuează 

un retur, valoarea returului va fi rambursată doar sub formă de bon retur sau numerar. 

• La cerere, clientului i se pot oferi informații cu privire la soldul și data de valabilitate Card 

Cadou cora, la orice casă de marcat, prin prezentarea seriei unice a Gift Cardului. 



• S.C. România Hypermarche S.A. își rezervă dreptul de a refuza folosirea cardurilor 

devenite ilizibile. Acestea sunt tratate ca și în caz de pierdere sau furt, iar cora nu își asumă 

nicio responsabilitate. 

 

6. DEZACTIVAREA CARD CADOU CORA  

 

• Se dezactivează numai la cerere și atrage după sine pierderea soldului existent pe 

respectivul card. 

• În caz de dezactivare, reemiterea Card Cadou cora nu este posibilă. 

 

7. REGULAMENTUL OFICIAL 

 

Regulamentul Oficial este disponibil pentru consultare în mod gratuit oricărui participant la 

Program în toate magazinele cora din România și pe site-ul www.cora.ro. Pentru informații 

suplimentare, participanții se pot adresa la Punctul de Beneficii din magazinele cora.  

Prin înscrierea în acest Program, participanții sunt de acord să respecte și să se conformeze 

termenelor și condițiilor prezentului Regulament Oficial. 

 

 

Data: 04.04.2022 


